
Инструкция для пользователей сайта 

«Навигатор дополнительного образования Республики 

Башкортостан» 

Если у вас возникают вопросы по поводу записи на программы дополнительного 

образования, по пользованию сайтом или сертификатом дополнительного образования, то 

вы можете обратиться в муниципальную службу поддержки Навигатора. 

Для этого нужно: 

1)  Войти на сайт https://р02.навигатор.дети/ и в карусели сайта нажать «Телефоны для 

связи со службой поддержки». 

 

 



2) Затем нажать на появившуюся иконку раздела «Телефоны для связи со службой 

поддержки». 
 

3) Далее выбрать номер телефона поддержки по месту проживания. 
 

 

  

 

 

В случае вопросов по смене муниципалитета можно обратиться по номеру: +7 (999) 760-47-08 

Пн-пт с 09:00 до 17:00  

Обед с 13:00 до 13:30 


